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TERMENI DE REFERINTI‘-‘\ (TOR)
Selectarea unui/unei sociolog/sociologe pentru identificarea organizatiilor si
evaluarea competentelor digitale in cadrul proiectului ,,CivicLink Moldova”

1. Context

Fundatia Laboratorul de Initiative pentru Dezvoltare ,LID Moldova” implementeaza
proiectul ,,CivicLink Moldova”, finantat de Uniunea Europeana si implementat in parteneriat
cu People in Need Moldova. Proiectul urmareste consolidarea capacitatilor organizatiilor
societatii civile (OSC) in domeniul competentelor digitale, participarii civice si utilizarii
sigure a tehnologiilor digitale.

In cadrul proiectului, vor fi identificate minimum 75 de organizatii si vor fi evaluate nivelul
de competenta digitala si nevoile de formare ale acestora, printr-un chestionar
standardizat si colectare de date.

Pentru realizarea acestei componente, LID Moldova intentioneaza sa contracteze un
sociolog sau o sociologa.

2. Obiectivul serviciului de consultanta

Sociologul/sociologa va sprijini LID Moldova in:

e elaborarea metodologiei de cercetare;

e dezvoltarea instrumentului de colectare a datelor (chestionar);

e colectarea si analiza datelor privind competentele digitale si nevoile OSC-urilor;

e elaborarea unui raport de evaluare care va fundamenta activitatile ulterioare ale
proiectului

3. Activitati principale
3.1. Elaborarea metodologiei de cercetare
o Definirea obiectivelor cercetarii;
e Stabilirea indicatorilor de evaluare a competentelor digitale;
e Propunerea metodei de colectare a datelor (online survey);
e Definirea esantionului (OSC-uri participante).
3.2. Dezvoltarea instrumentului de colectare a datelor
e Elaborarea chestionarului online standardizat;
e Structurarea intrebarilor pe dimensiuni relevante: competente digitale de baz3;
utilizarea instrumentelor digitale; securitate digitald; utilizarea AI;nevoi de instruire;
e Revizuirea si ajustarea chestionarului impreuna cu echipa proiectului.

3.3. Colectarea datelor

e Monitorizarea procesului de completare a chestionarului;
e Asigurarea calitatii datelor colectate;



INSPIRA Moldova in Need |_||]

7

L

People

Finantat de
Uniunea Europeana

Oferirea suportului metodologic echipei in diseminarea chestionarului.

3.4. Analiza datelor

e Analiza cantitativa (statistica descriptiva);
e Analiza calitativa (interpretarea raspunsurilor deschise);
o Identificarea tiparelor, lacunelor si nevoilor specifice ale OSC-urilor.

3.5. Elaborarea raportului de evaluare

Raportul va include:

descrierea metodologiei;

profilul respondentilor;

nivelul competentelor digitale;

principalele nevoi de formare;

segmentarea OSC-urilor (dupa nivel/ tip);

recomandari pentru dezvoltarea curriculumului de instruire.

4. Livrabile

Sociologul/Sociologa va prezenta urmatoarele livrabile:

1.

2.
3.
4.

Metodologia de cercetare (format Word);

Chestionarul final (Google Forms / Word);

Setul de date colectate (Excel/SPSS);

Raport de evaluare a competentelor digitale si nevoilor OSC-urilor, care va include:
e analiza detaliata;

e concluzii;

e recomandari practice.

Output final asteptat: raport de evaluare utilizabil direct pentru elaborarea programului de
instruire

5. Durata contractului

Durata estimativa: 7 zile de lucru

6. Profilul consultantului/consultantei

Candidatul/a trebuie sa detina:

Studii in sociologie, stiinte sociale sau domenii conexe;

Experienta in cercetare sociologica (cantitativa si/sau mixta);

Experienta in elaborarea de chestionare si instrumente de cercetare;

Abilitati de analiza a datelor (Excel, SPSS sau similar);

Experienta in elaborarea rapoartelor analitice;

Constituie avantaj experienta in: sectorul ONG; educatie digitald / competente
digitale

7. Modalitatea de inscriere
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Candidatii interesati sunt invitati sa transmita:

- CV actualizat;

- Exemple de studii/rapoarte realizate anterior;
- O scurta descriere a abordarii propuse;

- Oferta financiara (cost per zi de lucru).

Dosarele vor fi expediate la: info.lidmoldova@gmail.com

Subiect: ,Dosar participare // Sociolog LID Moldova”

Termen-limita pentru depunerea ofertelor: 05 aprilie 2026, ora 23:59.
8. Dispozitii finale

LID Moldova isi rezerva dreptul de a solicita informatii suplimentare, de a organiza
interviuri si de a nu selecta niciun candidat daca aplicatiile nu corespund cerintelor.

Doar candidatii care vor obtine cel mai inalt scor in procesul de evaluare vor fi contactati
pentru etapele ulterioare.

Aceastd activitate se desfasoard cu suportul financiar al Uniunii Europene in cadrul
proiectului INSPIRA Moldova. Continutul acesteia/acestuia reprezintd responsabilitatea
exclusiva a proiectului ,CivicLink”, finantat de Uniunea Europeand. Continutul activitatii
apartine LID Moldova si nu reflectd in mod neapdarat viziunea Uniunii Europene.

Not&: Proiectul INSPIRA Moldova - Prin implicarea societétii civile in procesul decizional,
isi propune sa sustina societatea civila din Moldova pentru a influenta in mod activ politicile
nationale si sa contribuie la integrarea tarii in UE prin implicarea OSC in procesele politice
la nivel national, local, inclusiv prin sfera digitala. De asemenea, acesta va incuraja dialogul
si colaborarea cu autoritatile publice, asigurandu-se ca societatea civila devine un actor-
cheie in promovarea democratiei in Moldova.



